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PROJETO DE INDICACAO N® 34/2022

EXCELENTISSIMO SENHOR, JOSE ELIEUDO DA SILVA, PRESIDENTE DA CAMARA
MUNICIPAL DE OCARA.

Indica a criagio de wuma Central de
Atendimento ao publico através de aplicativos
de mensagens instantaneas para agendamento
de carros, marcagao de exames e outros servigos
em todas as secretarias do Municipio de Ocara.
O Vereador abaixo signatdrio, no uso de suas atribui¢oes legais e na forma regimental, vem
respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia, apds ouvido o Plendrio desta Casa,
INDICAR a criagdo de uma Central de Atendimento ao publico através de aplicativos de

mensagens instantaneas para agendamento de carros, marcagao de exames e outros servigos
em todas as secretarias do Municipio de Ocara - CE.

JUSTIFICATIVA

Com a modernidade da tecnologia as pessoas passaram a se comunicar com mais facilidade
utilizando os smartphones, a internet e os aplicativos de mensagens. Bem como, o trabalho
home office ja é uma realidade em nosso pais. No Municipio de Ocara a maioria da populacao
reside na zona rural, inclusive, algumas comunidades ficam localizadas muito distante do
centro da cidade. Em vista disso, é inviavel se deslocar até as secretarias para obter uma
informagao ou ter acesso a um servi¢o publico. Portanto, ¢ fundamental que seja criada uma
Central de Atendimento nas secretarias, de preferéncia, utilizando os aplicativos de
mensagens instantaneas como o WhatsApp e o Telegram. Levando em conta que ha regides
onde nao ha sinal de celular, mas é possivel acessar a internet.

Nestes Termos.

Pede e Aguarda Deferimento.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Ocara, Estado do Ceara, aos 1 de Agosto de 2022 .
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